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Pomoc dla oséb bezdomnych w okresie zimowym

2020-11-30

Okres niskich temperatur to czas szczegélnie trudny dla oséb doswiadczajgcych
bezdomnosci. Ze wzgledu na panujgca pandemie COVID-19 nadchodzaca zima moze
okazac sie szczegdlnie trudna. Pomimo to osoby w kryzysie bezdomnosci mogg liczy¢ na
pomoc miasta i organizacji pozarzgdowych dziatajgcych na terenie Gminy Miejskiej
Krakoéw.

Miejsca schronienia

Schroniska, przytuliska, ogrzewalnie oraz noclegownie dla oséb bezdomnych dziatajg na
dotychczasowych zasadach.

Gdzie uzyskac nocleg?

1. Miejsca interwencyjnego schronienia dla kobiet na os. Krakowiakéw 46
2. Ogrzewalnia przy Miejskim Centrum Profilaktyki Uzaleznien ul. Rozrywka
1
3. Noclegownia i Schronisko dla bezdomnych Mezczyzn, ul. Makuszynskiego
19a
4. Schronisko z ustugami opiekunczymi dla Bezdomnych Kobiet, ul.
Sottysowska 13 C
5. Przytulisko dla bezdomnych mezczyzn ul. Skawinska 4-6
6. Przytulisko dla bezdomnych kobiet ul. Malborska 64b
7. Chrzescijanski Osrodek Pomocy Bezdomnym ,,Dom tazarza” ul.
Nowogrédzka 8
8. Krakowska Fundacja Pomocy Potrzebujacym ,,Nasz Dom" im. sw. Brata
Alberta ul. Nad Fosg 32,
9. Dom sw. Jana Pawta Il ul. Pod Strzechg 31a
10. Dom samotnej matki ul. Przybyszewskiego 39
11. Wspoélnota ,EMAUS” ul. Czeczehska 25
12. Matopolskie Centrum Integracji ,Pro Domo” ul. Pysohce 12
13. Hostel interwencyjny dla oséb bezdomnych, nalezacych do grup
mniejszosciowych narazonych na dyskryminacje os. Wandy 18/U5

Wszystkie placéwki podejmujg dziatania majgce na celu przeciwdziatania
rozpowszechnieniu sie pandemii.

Gdzie mozna uzyskac positki lub pomoc zywnosciowa?
Kuchnie spoteczne
W kuchniach spotecznych osoby potrzebujgce mogg otrzymac rozgrzewajacg zupe z

wktadka miesna. Ze wzgledu na pandemie koronawirusa SARS-CoV-2 we wszystkich
kuchniach positki wydawane sg na wynos.
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0. ul. Reformacka 3, pn.-pt. 11.30-14.00 (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy)

0. ul. Dietla 48, pn-sb. 12.00-14.00. (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy)

0. ul. Woronicza 3b, pn.-sob. 12:00-14.00 (z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy). W budynku kuchni organizowana jest rowniez wieczerza wigilijna.

Prosba: w miare mozliwosci nalezy zgtaszac¢ sie z wtasnym pojemnikiem
Suchy prowiant na wynos

W tych miejscach osoby potrzebujgce moga otrzymac suchy prowiant, a takze ciepte
napoje.

1. ul. Warszawska 8, wt.-nd. 8:30-9:30

2. ul. Nowogrodzka 8, codziennie 7.30-20.00

3. ul. Smolensk 4, pn., wt., sr., pt. 9.00-13.00, sb.-nd. 15.00-17.00, w niedziele
réwniez ciepta zupa

4. ul. Krakowska 19, pon.-pt. godz. 10.00-18.00 i sb. 10.00-16.00

Pomoc w formie positku, przyznana na podstawie decyzji administracyjnej

Osoby bezdomne, ktére majg przyznang pomoc na podstawie decyzji administracyjnej w
formie positkéw w barach, odbierajg je we wskazanych lokalach.

1. Bar ,,Dziurawy Kociot”, os. Piastow 19a, pn.-pt. 11.00-15.00, sb. 11.00-13.00.
Positki wydawane na wynos.

2. Bar Uniwersytecki ul. Czysta 5, Krakdéw, pn.-pt. 13:00-15:00. Positki wydawane
na wynos.

3. Bar ,,Pod Filarkami” ul. Starowislna 29, Krakéw, pn.-pt. 13:00-15:00. Positki
wydawane na wynos.

UWAGA: Dziatalnos$¢ Organizacji ,Zupa na Plantach” oraz ,Wspélnota Hanna” przy
skwerze im. Andrzeja Wajdy na krakowskich Plantach pozostaje nadal zawieszona ze
wzgledu na epidemie COVID-19.

Pomoc medyczna

Osoby bezdomne nie posiadajgce ubezpieczenia zdrowotnego moga zgtosi¢ sie po
pomoc medyczng do przychodni dla oséb bezdomnych i ubogich, prowadzonej przez
Stowarzyszenie Lekarze Nadziei przy ul. Smolensk 4. Na jej terenie oferowana jest
pomoc lekarzy pierwszego kontaktu, personelu pielegniarskiego, a takze szeregu
specjalistow.

Dorazng pomoc medyczng oraz dorazng pomoc przedmedyczng w przestrzeni publicznej
Gminy Miejskiej Krakéw oferuje Fundacja Przystah Medyczna. Ze wzgledu na pandemie
zawieszone zostaty stacjonarne dyzury przy skwerze im. Andrzeja Wajdy. W zamian za
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to personel Fundacji organizuje patrole karetka wokoét plant, a takze do miejsc
przebywania oséb bezdomnych. Uruchomiony zostat numer alarmowy 534-943-001,
pod ktéry mozna zgtaszad potrzebe udzielenia pomocy

Lekarze Fundacji Przystah Medyczna pomagajg réwniez mieszkancom schroniska i
noclegowni przy ul. Makuszynskiego 19a oraz schroniska z ustugami opiekuhczymi przy
ul. Sottysowskiej 13c.

Gdzie uzyska¢ pomoc medyczna

1.

2.

3.

Przychodnia dla oséb bezdomnych i Ubogich Stowarzyszenia Lekarze
Nadziei, ul. Smolensk 4, pn.-sr., pt. 13.00-16.00, leki wydawane we wt. i pt.
Punkt wydawania lekow Stowarzyszenia Lekarze Nadziei, os. Dywizjonu
303, paw.1, pn.-$r. 14.00 do 16.30, pt. 11:00-14:00

Dziatalnos¢ Fundacji Przystan Medyczna, skwer im. Andrzeja Wajdy, Planty
Krakowskie - zawieszone do odwotania. Mozna kontaktowac sie pod
numerem alarmowym 534-943-001.

. Pomoc lekowa Dzieta Pomocy sw. Ojca Pio, ul. Smolensk 4, Centrum

Pomocy przy ul. Loretahska 11, pn. i pt. 9.00-11.30

Gdzie sie wykapacd i otrzymac czysta odziez?

1.

2.
3.

taznia, Pralnia i Magazyn Odziezy - Dzieto Pomocy sw. Ojca Pio, ul.
Smolensk 4, Krakéw - dostepne tylko dla oséb przebywajacych w miejscach
niemieszkalnych (np. pustostany, ogréodki dziatkowe etc.). pn, wt, sr, pt. 09:00 -
15:00

. taznia, Pralnia i Magazyn Odziezy - Zgromadzenie Braci Albertynow ul.

Skawihska 4. Planowane uruchomienie 1 grudnia 2020r. Wt-sb 8:30-12:30.
Mezczyzni przyjmowani we wtorki, Srody, pigtki i soboty, kobiety w czwartki.

. Punkt pomocy doraznej Koto Krakowskie Towarzystwa Pomocy im. Sw.

Brata Alberta, ul. Bozego Ciata 21, wt., czw. 16.00-18.00. Placéwka dziata w
ograniczonym zakresie.

Punkt wydawania odziezy, os. Zielone 8 - srody w godz. 10:00 - 12:00
Punkt wydawania odziezy, os. Zielone 16 - piagtki w godz. 10:00-14:00

Odziez mozna rowniez otrzymac w placéwkach oferujgcych schronienie dla oséb
bezdomnych.

Inne formy pomocy

0.

Swietlica MONAR DROP IN Krakéw, ul. Krakowska 19, pon.-pt. 10.00-18.00 i
sb. 10.00-16.00. Dziatalnosc¢ skierowana do osob uzaleznionych. Punkt
informacyjny, mozliwos¢ otrzymania igiet, strzykawek, opatrunkéw, srodkéw do
iniekcji.

. Monitoring miejsc niemieszkalnych

Monitoring realizowany jest w okresie wystepowania niskich temperatur przez
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streetworkerdéw i pracownikéw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej we wspotpracy ze Strazg Miejskg Miasta Krakowa oraz Policja.
Streetworkerzy MOPS prowadzg spis miejsc przebywania oséb bezdomnych
przebywajacych w przestrzeni publicznej, uzupetniajg go systematycznie o
informacje pozyskane np. od Policji i Strazy Miejskiej lub przedstawicieli
spotecznosci lokalnej. Spis miejsc przekazywany jest takze do Strazy Miejskiej.
Straz Miejska monitoruje te miejsca codziennie w okresie zimowym. Natomiast
wspdélny monitoring miejsc pobytu oséb bezdomnych przez funkcjonariuszy
Strazy i streetworkerdw realizowany jest w godzinach potudniowych,
wieczornych i nocnych przecietnie dwa razy w tygodniu w poniedziatki i Srody
oraz jedno wyjscie monitorujgce tereny kolejowe we wspoétpracy z Policjg oraz
Straza Ochrony Kolei. llo$¢ planowanych wyjs¢ monitorujgcych ulega zmianom w
zaleznosci od warunkéw atmosferycznych.

. Streetworkerzy podejmujg réwniez interwencje wobec 0séb bezdomnych celem

udzielenia im niezbednej pomocy, systematycznie w ciggu catego roku pracujg z
osobami przebywajgcymi w przestrzeni publicznej. Streetworkerzy towarzyszg
osobom bezdomnym w wizytach u lekarza, pobytach w szpitalu, schronisku,
pomagajg w uzyskaniu zywnosci, odziezy, lekéw.
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